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HOAT PONG TO CONG TAC XA HOI NAM 2019

Can ctr vao thong tu sé 43/2015/TT-BYT quy dinh vé nhiém vu va hinh
thite 16 chire thuc hién nhiém vu cong tidc xa hoi cua Bénh vién;

Dé dam bao céng tac diéu tri va cham soc cho nguoi bénh dat hiéu qua cao
hudng t6i sy hai long nguoi bénh. T6 cong tac xa hoi Bénh vién da khoa xdy dung

Ké hoach hoat dong nhu sau:

I. MUC PIiCH - YEU CAU

1. Muc dich

- HO trg, tu van giai quyét cac van dé vé cong tac xd hoi cho nguoi bénh va
ngudi nha nguoi bénh trong qua trinh kham, chira bénh.

- Thoéng tin, tluyen thong va pho blen gidao duc phap luat.

- Van dong tiép nhan tai tro.

- HO trg nhan vién y té -

- Pao tao, bdi dudng

- T6 chirc cac hoat dong tlr thién, cong tac x@ hdi cua bénh vién tai cong
dong(néu co).

2. Yéu cau

- C4c thanh vién trong to va cac khoa phong co lién quan thuce hign.

II. NOI DUNG

- Dén tiép, chi dan, cung cép thong tin, giGi thiéu vé dich vu khdm bénh,
chtra bénh cua bénh vién cho nguoi bénh ngay tir khi ngudi bénh vao khoa kham

- T chirc hoi tham ngudi bénh va ngudi nha ngudi bénh dé ndm bét thong

tin vé tinh hinh st khoe, hoan canh kho khan cua ngudi bénh, xac dinh mic do va
c6 phuong én ho trg vé tam ly, xa hdi va té chire thuc hién.

- HJ trg, tu vin cho ngudi bénh vé quyeén, loi ich hop phap va nghia vu cua
ngudi bénh, cdc chuong trinh, chinh sich xd hdi vé bao hiém y té, tro cap xa hoi
trong kham bénh, chita bénh.

- Cung cép thong tin, tu van cho ngudi bénh co chi dinh chuyén co s& kham
bénh, chita bénh hodc xuat vién; HS trg thu tuc xudt vién va gioi thiéu nguoi bénh
dén cac dia diém hd tro tai cong dong (néu co).

- Thuc hién céng tac phat ngén va cung cap thong tin cho béo chi.
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- Xay dung ké hoach truyén thong gido duc sirc khoe cho nguoi bénh va to
chtic thue hién ké hoach sau khi duge phé duyét.

- Xay dung ndi dung, tai li¢u dé gioi thiéu, quang ba hinh anh, cac dich vu va
hoat dong cua bénh vién dén nguoi bénh va cong dong thong qua to chire cac hoat
dong nhu hop hdi dong nguoi bénh.

- Cép nhat va to chirc phd bién cac chinh sach, phap luat ciia Nha nudc cd
lién quan dén cong tac kham bénh, chira bénh, hoat dong cua bénh vién cho nhén
vién y té, nguoi bénh va nguoi nha nguoi bénh.

- T6 chire cac hoat dong vin héa, van nghé, thé duc, thé thao phu hop cho
nhan vién y té va nguoi bénh.

- Thuc hién hoat dong tir thién va van dong, tiép nhan tai tro vé kinh phi, vit
chét dé ho tro nmrdi bénh ¢6 hoan canh kho khan.

- Cung cap thong tin vé nguoi bénh cho nhan vién y té trong truong hop can
thiét dé hd trg cong tac diéu tri.

- Ddng vién, chia sé voi nhan vién y té khi co vuong mic voi ngudi bénh
trong qua trinh diéu tri.

- Boi dudng, tap hudn kién thie vé cdng tac xa hoi cho nhan vién y te va
nhan vién bénh vién; phm hop dao tao, boi dudng kién thirc co ban véy té cho
nguoi lam vige vé cong tac xa hoi.

- T chire doi ngii cong tac vién lam cong tac xa hdi ctia bénh vién.

- T6 chirc cac hoat dong tu thién, Cong tac x3 hoi cua bénh vién tai cong
dong (néu cé).

I11. TO CHU'C THUC HIEN
- C4c thanh vién trong Hoi dong can cir nhiém vu dugce phan cong thuc hién
- Céc khoa, phong phéi hop t6 chire thuc hién .
‘, - T6 chure .t‘éngjkél, rat kinh nghiém hoat dong cong tac xa hoi tai Bénh vién
dé kip thoi stra doi, bo sung cac quy dinh cho phu hop.
Trén day la ké hoach hoat déng cua td cong tac xa hoi Bénh vién da khoa
Quan Ba nam 2019./.
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PHAN CONG NHIEM VU TO CONG TAC XA HOI

TT Ho tén Chirc danh Nhiém vy s dién thoai m=_”__
1 | Hoang Van Toan Truong phong BD Phu trach chung W7haUReNHE
2 | Bui Thi Hong Van Pho khoa kham bénh Phu trach cong tac xa hoi khoa kham bénh UITT0
3 | Chao Thiy Nga Ph6 phong KH - NV Phoi ro.ﬁ véi diéu dudng truong cac khoa, tong
figin bio:2do 0974465310
4 | Vién Thi Bich Thuy | PD truong Khoa Noi TN Phu c.mo,r cong tac xa hoi khoa Noi - TN 0947822003
5 | Luu Thanh Ha DD truong khoa Noai TH Phu trach cong tac xa hdi khoa Ngoai tong hop | 0974761037
6 w& Thanh r:%ms DD truong khoa phu San Phu trach cong ﬁ.._n xa hoi khoa Phu San 0964515989
7 | Nguyén Van Chinh | DD trudng khoa Nhi Phu trach cong tac xa hoi khoa Nhi 01678266366
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